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AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI AGRIGENTO - Sede Legale: Viale clelia Vittoria n. 321 - Agrigento P I. e C.F. 02570930848

Dati dell'Operatore Economico individuato:
INSIEL MERCATO SPA - Gruppo GPl S.p.A., Via Area Science Park, 99, CAP 34149, Località

Padriciano (TS), P. IVA I155360322.

Importo complessivo della fornitura (IV A esclusa):
E 200.000,00 - Euro Duecentomila/OO oltre Iva (valore massimo sostenibile).

Durata del contratto:
La durata dell'affidamento è di anni due a valere sulle annualità 2018/2019.

Oggetto del contratto:
Manutenzione e Assistenza help-desk del sistema informativo denominato EMONET, installato ed in uso presso i
Centri Trasfusionali di Agrigento, Sciacca e Canicattì.
Più precisamente, la fornitura prevede obbligatoriamente:

I. Assistenza Telefonica e Telematica (Help-desk), accessibile tramite numero verde, nei giorni lavorativi
dalle ore 9.00 alle ore 18.00, sabato NON festivo dalle ore 9.00 alle ore 13.00;

2. Assistenza estesa:
• Continuità operativa - hw non stop - Fino a 30gg (Server) / Fino a I5gg (Client);
• Assistenza estesa on-site - Min. 6 gg-u / Anno;
• Assistenza telefonica festiva: Sabato 13.00 - 18:00/ Domenica 09.00 - 18:00;

3. Manutenzione Correttiva, Conservativa e Normativa dei seguenti moduli software:
• EmoNet - Modulo Base
• EmoNet - Associazione di Donatori afferenti - Modulo Base
• EmoNet - Associazioni di Donatori afferenti - Autoemoteca
• EmoNet - Teleassistenza per collegamenti con strumenti di laboratorio
• EmoMaster - Centro esecutore
• EmoMaster - Centro periferico richiedente

4. Manutenzione Evolutiva della piattaforma Emonet:
• Servizi tecnici "a corpo" per l'unificazione di nr. 2 Centri Trasfusionali;
• Attivazione e avviamento base, modulo EMOW ARO - Richiesta Trasfusionale da reparto;
• Attivazione e avviamento base, modulo EMOSISTRA - Gestione flussi informativi SISTRA.

L'Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento, con sede legale in Agrigento, Viale della Vittoria n. 32 I intende
procedere con l'effettuazione di un'indagine esplorativa di mercato al fine di operare un eventuale affidamento
diretto ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. b), punto 2, del D.lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e sS.mm.ii. per la seguente
fornitura:

(art. 66 D,lgs, 18 aprile 2016 11. 50 e sS,I11I11,ii,- Linee Guida n, 4 ANAC)
AVVISO ESPLORATIVO DI MERCATO
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U.O.c. Servizio Provveditorato
Viale della Vittoria n. 321 - 92100 Agrigento
Tel. 0922.407118 - fax. 0922.407119
Funzionario Istruttore
Collaboratore Amministrativo TPO
dott. Vincenzo Ripellino
e-mail: vincenzo.ripellino@aspag.it
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REGIONE SICILIANA
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Del presente avviso è disposta ai sensi dell'art. 29, comma I, del richiamato d.lgs. n. 50/2016 e s.m.i., del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e dalla legge 6 novembre 2012, n. 190 la pubblicazione a far data da130.1 0.20 18 sul
sito istituzionale della committente Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento - www.aspag.it, sezione
arrun inistrazione trasparente/band i e gare http://www.aspag.it/trasparenza/category/band i-d i-gara-e-contratti.
Le ditte interessate possono richiedere informazioni alla scrivente U.O.C. Servizio Provveditorato, pec-mail:
forniture@pec.aspag.it - el. 0922.407118/fax. 0922.407119/e-mail: forniture@aspag.it.

Termini di partecipazione:
Le manifestazioni di interesse dovranno pervenire entro - e non oltre -le ore 10:00 del 15 novembre 2018.

Modalità di partecipazione:
Gli operatori economici interessati possono presentare la loro candidatura tramite PEC al seguente

indirizzo: forniture@pec.aspag.it allegando:
l. Adeguata documentazione tecnica resa ai sensi del D.P.R. 445/2000 (certificazioni, manuali d'uso,

relazioni tecniche, ecc.) a comprova che la soluzione alternativa proposta ottempera ai requisiti
tecnici previsti nel presente avviso;

2. Elenco - riferito agli ultimi tre anni - delle strutture/enti pubblici o privati dove sia stata fornita
tale soluzione (hardware e software) con specifica delle modalità operative.

Pertanto, ai sensi dell'alt. 68 del d.lgs. n. 50/2016 e s.m.i. sono ammesse soluzioni tecnologiche equivalenti sotto il
profilo funzionale.

Motivazione:
Per ragioni tecniche la ditta Insiel Mercato (Gruppo GPl S.p.A.) è da ritenersi unica azienda a poter fornire

assistenza tecnica, manutenzione ed eventuali implementazioni del sistema informativo EMONET, in quanto
produttrice e proprietaria dei relativi codici sorgente. Inoltre, giusta accertamenti tecnici riferiti dal Consulente
Informatico de II'ASP di Agrigento con relazione n. 20/2018 la soluzione "EmoNet" della ditta Insiel Mercato risulta
essere stata prescelta dalla Regione Siciliana per l'informatizzazione dei centri trasfusionali regionali con
individuazione del Centro Trasfusionale di Sciacca quale CQS di riferimento.


