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VERBALE N. 7 DEL 15 OTTOBRE 2015

I1 giorno 15 del mese di ottobre, dell’anno 2015 alle ore 15,30, nella sala riunioni sita al
primo piano dello stabile dove ha sede la Direzione Generale dell’ ASP di Agrigento, al
Viale della Vittoria n. 321, si riunisce il Comitato Consultivo Aziendale giusta
convocazione N. 111 dell’8 ottobre 2015.
Alle ore 16,15 sono presenti i seguenti componenti :

1) Dott. Giuseppe Graceffa;

2) Sig. Domenico Contino;

3) Dott.ssa Maria Grazia Cimino;

4) Sig.ra Stefania Bongiorno;

5) Sig.ra Caterina Santamaria delegata Auser AG;

6) Sig. Carmelo Caramazza delegato ANMAR;

7) Sig.ra Vella Maria;
Inizia la seduta il Presidente del CCA dott. Giuseppe Graceffa il quale ,osservando
I’esiguo numero dei partecipanti , invita i presenti a discutere sulla RCS e si riserva di
inviare agli assenti una nota informativa su cio che si & discusso e deciso in data odierna.
Continua dicendo che nella provincia di Agrigento si & molto indietro sulla costituzione
della RCS e quindi ¢ necessario impegnarsi affinché il numero degli iscritti aumenti.
Dice che ad oggi la macchina creativa della RCS ¢ zoppicante ed invita i pochi presenti ad
impegnarsi di piu per coinvolgere e sensibilizzare piu cittadini possibili ad iscriversi alla
rete.
In seguito prende la parola la Dott.ssa Maria Giovanna Tuttolomondo, Segretaria del
CCA, la quale spiega nel dettaglio ,ai presenti ,che cos’€ ,da chi pud essere costituita e
come deve essere creata e strutturata la RCS.
Spiega ai presenti come ci si puo iscrivere alla RCS , quali passaggi tecnici devono essere
fatti per aggiungere piu cittadini utenti, il percorso tecnico per arrivare ad essere
Riferimento Civico e chi sono i cittadini utenti e quelli confermati.
Fa il punto della situazione ad oggi raggiunto e comunica il numero complessivo di
cittadini che sono stati invitati, quelli che hanno dato la conferma , il numero complessivo
totale di Riferimenti Civici che si deve raggiungere nella provincia di Agrigento ed il
significato di accreditamento che si raggiunge quando ciascun cittadino registrato arriva
ad avere 50 cittadini iscritti collegati al proprio nome.
Tutti 1 presenti manifestano la propria perplessita ed il loro disappunto sulla creazione
della RCS e la dott.ssa Tuttolomondo li rassicura e da la propria disponibilita a guidarli e
seguirli nel loro percorso di costruire la Rete ed inoltre li invita nel suo ufficio ad eseguire
insieme i passaggi tecnici relativi all’iscrizione.
In seguito la Sig.ra Caterina Santamaria critica la mancata pubblicizzazione della RCS e
manifesta il suo dissenso verso la costruzione di tale organismo.
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A tal proposito,la dott.ssa Tuttolomondo chiarisce che 1’ Assessorato alla Salute, a
ciascuna ASP, ha fatto pervenire , solo di recente,un numero considerevole di manifesti e
brochure informativi della RCS e pertanto in data odierna saranno distribuiti a tutti i
presenti. Questi ultimi manifestano la perplessita circa il raggiungimento dell’elevato
numero di Riferimenti Civici da reclutare e alla luce di ¢io la dott.ssa Tuttolomondo
comunica che saranno coinvolte tutte le 22 Associazioni che fanno parte del CCA in
maniera tale che venga raggiunto 1’obiettivo.

La Sig.ra Caterina Santamaria ritiene che prima di occuparsi della costruzione della RCS
occorre informare i cittadini dell’esistenza e delle importanti funzioni che ha il CCA .

Il Sig. Carmelo Caramazza interviene ed illustra la sua operativita nel creare la RCS e
incoraggia la Sig.ra Santamaria che attraverso la buona volonta si possono raggiungere le
finalita previste dalla normativa.

La dott.ssa Tuttolomondo chiarisce che i requisiti minimi richiesti per aderire alla RCS
sono : abilita d’uso dei sistemi di comunicazione informatizzata, impegno ad operare in
assenza di conflitto di interesse con il SSR,motivazione alla partecipazione civica in
sanita,conoscenza di base del SSR e disponibilita alla formazione,esperienze pregresse di
impegno sociale e competenze professionali in ambiti sanitario,sociale, giuridico e
umanistico. Continua spiegando ai presenti che possono essere Riferimenti Civici tutti i
cittadini disposti ad operare per il bene comune in modo volontario e gratuito, utenti con
problematiche legate alla salute o impegnati nell’assistenza degli ammalati, aderenti ad
organizzazioni di volontariato e di tutela dei pazienti nell’ambito delle specifiche
patologie o situazioni di disagio per le quali hanno sviluppato esperienza,operatori della
sanita disponibili a mettere a disposizione le competenze ed abilita acquisite, docenti e
studenti di scuole universita o formazione professionale interessati alla conoscenza dei
processi di partecipazione dei cittadini e a valorizzarne il sapere diventando catalizzatori
di empowerment nelle comunita sociali e cittadini che nei propri contesti di vita e di
lavoro possano mettere a disposizione competenze in ambito informatico e comunicativo
per la gestione di web-network e la costruzione di campagne informative e di
sensibilizzazione.

Si apre una discussione tra tutti i presenti per capire bene quali sono i passaggi tecnici per
accedere al portale della RCS.

Interviene la dott.ssa Maria Grazia Cimino la quale chiede quali operatori sanitari possono
iscriversi alla RCS ed il ruolo che avranno con I’adesione.

La dott.ssa Tuttolomondo Le spiega che chiunque puo iscriversi alla RCS, purché abbia i
requisiti citati sopra ed inoltre per avere I’accreditamento dovra iscrivere nella bacheca
collegata al proprio nome utente 50 cittadini utenti confermati .

Tutti coloro che raggiungeranno le 50 conferme faranno ufficialmente parte della RCS e
riceveranno dei benefit di cui poter usufruire che consistono nell’ informazione puntuale
ed aggiornata sulla riorganizzazione dei servizi assistenziali sul territorio e negli ospedalli,
nella partecipazione gratuita alle sperimentazioni della nuova organizzazione sanitaria

( tessera sanitaria digitale, cartella clinica informatizzata,screening selettivi, campagne di
prevenzione etcc..),nell’ offerta di controllo clinico appropriato per I’eta,nell’ attestazione
di referenza civica riconoscibile tra le esperienze del curriculum individuale quale attivita
di volontariato e benemerenza civile, nei crediti formativi da spendere nel corso degli

04



studi e nel campo della formazione professionale,nel ricevere le informazioni di maggiore
interesse generale ed attualita dal movimento di cittadinanza attiva e poter far parte del
Tribunale dei diritti del malato e nel rilascio di una “RCS card” che consente al volontario
di ottenere sconti presso strutture sanitarie convenzionate operanti nel settore benessere

( centri di fisioterapia, centri di specializzazione nella cura e nel benessere della persona ,
studi medici specializzati, palestre, sanitarie etcc...).

Di seguito interviene la Sig.ra Caterina Santamaria la quale chiede al Presidente del CCA
di fare una richiesta ufficiale al Direttore Generale dell’ ASP di Agrigento sui dati che
riguardano la mobilita passiva ed attiva, la ricognizione della strumentazione in dotazione
alle guardie mediche notturne, agli ambulatori, agli Ospedali ed i costi reali effettuati per
I’anno 2014.

La seduta continua con una discussione generale sui disservizi dell’ Azienda Sanitaria
ASP di Agrigento ed ognuno racconta la propria esperienza personale.

Conclude la seduta il Presidente Graceffa il quale ,con la collaborazione della dott.ssa
Tuttolomondo, riprendendo il discorso sulla Rete Civica della Salute, comunica ai
presenti che ,a breve,inviera a tutti i Presidenti delle Associazioni che fanno parte del
CCA ,una lettera di invito a collaborare in maniera attiva ed energica per la creazione
della RCS in quanto il Comitato rappresenta la dorsale su cui si innesta essa.

Ribadisce il concetto che occorre raggiungere un numero di 175 Riferimenti Civici
iscritti ,relativi alla provincia di Agrigento e che ciascuno deve impegnarsi personalmente
affinche I’obiettivo sia raggiunto.

Informa infine i presenti che a breve il Comitato sara dotato di un proiettore
tecnologicamente moderno , inviato dall’ Assessorato alla Salute, il quale servira per le
teleconferenze relative alla RCS e che sara collocato nell’ufficio dove ha sede la
segreteria del CCA.

Alle ore 17,30 la dott.ssa Tuttolomondo distribuisce ai presenti i manifesti e le brochure
relative alla RCS e si chiudono i lavori.

Letto confermato sottoscritto

La Segretaria Verbalizzante

( Dott.ssa M.Giovanna Tuttolomondot
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