- Consorzio Universitario della Provincia di Agrigento

Corso di Formazione Manageriale Modulo di qualificazione
ed aggiornamento per Dirigenti di Strutture Complesse
in sanita

Agrigento
260ttobre 9-16-23-30 novembre 14-dicembre 2018
Ore 8.45-17.00

11 Corso si propone di sviluppare un programma formativo per I’aggiornamento dei dirigenti
medici e sanitari in possesso del certificato di formazione manageriale. Dando per scontata
'acquisita formazione di base e I’esperienza manageriale sul campo, gli obiettivi generali e
specifici proposti nel piano formativo sono orientati all’approfondimento della tematiche circa
le urgenti criticita del SSN e SSR, ma anche all’adeguamento alle pit recenti normative ed alle
novita quali le tematiche della performance, con riferimento agli standard di qualita, della

valutazione del personale e della prevenzione della corruzione.

Coordinamento didattico
Prof. Renato Malta

Sede del corso:
Consorzio Universitario della Provincia di Agrigento
Via Filippo Quartararo, 6
Agrigento
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Programma

I MODULO - ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEI SERVIZI SANITARI

Venerdi , 26 ottobre 2018

08.30  Saluto ai partecipanti
prof. Pietro Massimo Busetta
Presidente Consorzio Universitario della Provincia di Agrigento

08.45 L’organizzazione sanitaria e la sua complessita
prof. Gervasio Venuti

10.45 Break

11.15 Il management in Radiologia
prof. Massimo Midiri

13.15 Intervallo

14.00 Il management nel laboratorio di analisi centralizzato
prof. Marcello Ciaccio

16.00 Il management nell’UO immunotrasfusionale

prof. Pasquale Gallerano

IT MODULO — LA QUALITA DEI SERVIZI SANITARI

Venerdi, 09 novembre 2018

08.45 Costruire servizi di qualita
prof. Walter Mazzucco

10.45 Break

11.15  Teamwork: costruiamo un servizio di qualita
prof. Walter Mazzucco



Consorzio Universitario della Provincia di Agrigento
13.15 — Intervallo

14.00  Piani di rientro in sanita
prof. Luigi Guadagnino

16.00  Teamwork: simulare un piano di rientro in sanita

prof. Luigi Guadagnino

I MobpuLo - PERFORMANCE, PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

Venerdi, 16 novembre 2018

08.45  Performance aziendale: competenze dell’OIV e interazione col sistema dei controlli
interni

prof. Ignazio Tozzo

11.15 — Break

11.15 - OIV, prevenzione della corruzione e trasparenza
prof. Ignazio Tozzo

13.15 Intervallo

14.00 Management del rischio clinico
prof. Silvio Lo Bosco

16.00  Esercitazione: Metodiche di gestione del rischio clinico
prof. Silvio Lo Bosco

Iv MobpuLo- LA PROGRAMMAZIONE ED IL CONTROLLO DI GESTIONE IN SANITA

Venerdi, 23 novembre 2018

08.45 I meccanismi di P&C nei diversi aspetti organizzativi
prof. Fabrizio Escheri

11.16  Break

11.15  Caratteristiche del sistema di budget ¢ del controllo di gestione
prof. Fabrizio Escheri

13.15 Intervallo

14.00 Il budget e la sua negoziazione
prof. Fabrizio Russo
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16.00 1I reporting e I’analisi degli scostamenti
prof. Fabrizio Russo

V MopULO -PROMUOVERE LA PERFORMANCE IN SANITA’

Venerdi, 30 novembre 2018

08.45 1l Project Management
prof. Santo Caracappa

11.17  Break

11.15  Benessere organizzativo e Pari opportunita
prof. Gabriele Ciaccio

13.15 Intervallo

14.00  Ruoli della Direzione sanitaria di Presidio e Aziendale
prof. Rosario Cunsolo

16.00 Esercitazione: analisi e soluzione di un problema tipo
prof. Rosario Cunsolo

VI MODULO — GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

Venerdi, 14 dicembre 2018

08.45 Dal gestire il personale al gestire le persone
prof. Dario Ruvolo

11.18 — Break

11.15  Individuazione e sviluppo delle soft skills
prof. Dario Ruvolo

13.15 — Intervallo

14.00 — Team building team work
prof. Dario Ruvolo

16.00 Motivare le persone
prof. Dario Ruvolo




